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ffiom:

Voorwoord

Hoewel het jaar in covid-stand begon, is er rondom de Fiom-thema’s in 2022 veel gebeurd
en bereikt.

Door de start van een nieuw kabinet, konden voorstellen voor wetswijzigingen van de wet
afbreking zwangerschap worden behandeld. Het resultaat hiervan is dat de verplichte
bedenktijd voor ongewenst zwangere vrouwen is afgeschaft en dat er aan gewerkt wordt om
per 2024 de abortuspil bij de huisarts verkrijgbaar te maken. De keuzevrijheid van vrouwen
wordt hierdoor vergroot.

Ook is een nota van wijzigingen bij het wetsvoorstel voor de Wet donorgegevens kunstmatige
bevruchting naar de Tweede Kamer gestuurd. Hierin wordt onder andere voorzien in een
regeling voor donorkinderen van B-donoren. Het wetsvoorstel wordt medio 2023 in de
Tweede Kamer geagendeerd.

Voor een aantal donorkinderen werd duidelijk dat zij zijn voortgekomen uit het zaad van de
behandelend arts van hun ouder(s), zonder dat zij hiervan op de hoogte waren. Met name
voor donorkinderen die geboren zijn met behulp van kunstmatige inseminatie met eigen
sperma (KIE) en hun ouders was dit een grote schok. Ook hier bleek weer hoe belangrijk
openheid over de ontstaansgeschiedenis is en dat het doorbreken van geheimen zorgt
voor opluchting.

Het naar boven halen van de onderste steen met betrekking tot het systeem van afstand en

adoptie in Nederland, is ook de opdracht voor de nieuwe onafhankelijke commissie De Winter.

De commissie is in het ngjaar ingesteld. Fiom hoopt dat door dit onderzoek het ervaren leed
van alle betrokkenen, de erkenning kan krijgen die het verdient.

Ellen Giepmans,
directeur-bestuurder Fiom
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In het najaar zijn op het gebied van interlandelijke adoptie stappen gezet.

De minister van Rechtsbescherming besloot dat interlandelijke adoptie uit 6 landen door
mag gaan. De voorbereidingen voor de voorlichting voor aspirant-adoptieouders konden
daardoor weer worden opgestart. Tijd is benut voor het verkrijgen van duidelijkheid over de
veranderingen van het voorbereidings- en matchingstraject zodat aspirant-adoptieouders zo
goed mogelijk geinformeerd kunnen worden.

Aan de andere kant van de keten is door het ministerie van Justitie en Veiligheid
geinvesteerd: middelen zijn vrijgemaakt om een landelijk expertisecentrum voor interlandelijk
geadopteerden op te richten. Na de zomer is een document met ‘bouwstenen” aan Fiom

als bestuurlijk verantwoordelijke overgedragen. Fiom ziet het expertisecentrum als een
samenwerkingsorganisatie waarin belangenorganisaties, ervaringsdeskundigen, het

werkveld en overige stakeholders hun krachten en ervaringen bundelen en versterken.

Het expertisecentrum stelt zichzelf als doel die verbinding continu op te blijven zoeken.

Vragen, dilemmma’s, problemen op het gebied van ongewenste zwangerschap, adoptie of
verwantschap kunnen er toe leiden dat mensen het gevoel hebben er alleen voor te staan.
Door gevoelens van schaamte en schuld houden ze de vraagstukken voor zichzelf. Er worden
drempels ervaren om er met anderen over te spreken. Om die reden heeft Fiom zich het
afgelopen jaar wederom ingezet om kennis en persoonlijke ervaringen rondom de ‘Fiom-
onderwerpen’ toegankelijk te maken. Een mooi voorbeeld is de nieuwe website die eind van
2022 is gelanceerd. Met de gekozen huisstijl willen we mensen laten weten dat ze er niet
alleen voor staan.
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Met dank aan de inzet van alle collega’s hebben we veel bereikt!

Ellen Giepmans, directeur-bestuurder Fiom

omdat je er niet alleen voor staat




Cijfers

Baten stichting Fiom
2022 in €

Il subsidie 5.011.000

. Projectinkomsten 1.461.000

Totaal €6.472.000

Lasten stichting Fiom
2022 in €

[l Personeelskosten 4.586.000
B Afschrijvingen 55.000

[l Bedrijfskosten 1.358.000

Projecten 337.000
. Resultaat 136.000
Totaal €6.472.000
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Over Fiom

Fiom helpt antwoorden te vinden, keuzes te maken
en om te gaan met de gevolgen van levensbepalende
thema’s rondom ongewenste zwangerschap,
verwantschapsvragen en afstand en adoptie.

Missie

Fiom is er voor iedereen met vragen over ongewenste
zwangerschap, (afstand ter) adoptie en donorconceptie.
We helpen antwoorden te vinden, keuzes te maken en
om te gaan met de gevolgen van deze levensbepalende
thema'’s.

We staan daarbij voor het zelfbeschikkingsrecht van
ongewenst zwangere vrouwen en het recht om te weten
waar je vandaan komt.

Visie

Vragen over ongewenste zwangerschap, (afstand ter)
adoptie en donorconceptie komen in elke generatie
voor. De maatschappelijke opvattingen over deze
levensbepalende thema'’s bewegen met de tijd mee.

Door technologische en digitale ontwikkelingen is
informatie toegankelijk voor iedereen en kunnen mensen
over de hele wereld met elkaar in contact komen. Dit zorgt
voor meer mogelijjkheden om een gezin te vormen en om
biologische familie te zoeken. Er ontstaan hierdoor nieuwe
vragen en morele dilemma’s rondom maakbaarheid,

identiteit en herkomst. Betrouwbare informatie draagt bij
aan het kunnen maken van keuzes en het kunnen overzien
van de gevolgen.

We zetten ons in voor een samenleving waarin ieder mens
ruimte ervaart om eigen keuzes te kunnen maken, zonder
oordeel. We stimuleren de dialoog door onze inzichten,
ervaringen en opvattingen te delen en dragen daarmee bij
aan een maatschappij waarin verschillende invalshoeken
naast elkaar kunnen bestaan.

Om dit doel te bereiken verbinden we kennis uit onderzoek
aan inzichten en ervaring uit de praktijk. Mensen die
persoonlijk ervaring hebben met deze thema’s leveren,

net als onze partners, een belangrijke bijdrage.

fiom:
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Ongewenste
zwangerschap

Jaarlijks krijgen tussen de 38.000 en 56.000 vrouwen'
(en hun partner) in Nederland te maken met een
ongewenste zwangerschap. Ook in 2022 was er

veel te doen rondom het thema onbedoelde of
ongewenste zwangerschap.

1 Overal waar we spreken van vrouwen, bedoelen we ook andere personen die zwanger kunnen worden.
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Ontwikkelingen Nederland

Er waren belangrijke ontwikkelingen op het gebied

van wet- en regelgeving rondom abortus. Zo werd er
ingestemd door de Eerste en Tweede kamer met een
wetswijziging waarmee de verplichte bedenktijd bij
abortus wordt afgeschaft, heeft de Tweede Kamer het
voorstel voor verstrekking van de abortuspil door de huisarts
aangenomen en was er veel aandacht voor de plek van
abortus in het wetboek van strafrecht.

Bij Fiom zagen we de vraag naar online zelfhulp in

2022 groeien en vanuit het Ministerie van VWS is een
vervolgaanpak onbedoelde zwangerschap uitgewerkt,
waarbij er ook aandacht is voor landelijke psychosociale
zorg na abortus. Binnen deze ontwikkelingen hebben we
met het programma Ongewenste Zwangerschap hard
gewerkt aan betrouwbare informatie en hulp (op maat)
aan iedereen met vragen over onbedoelde of
ongewenste zwangerschap.

Ontwikkelingen buiten Nederland

Het afschaffen van de federale wet rondom abortus in
de Verenigde Staten deed veel stof opwaaien wereldwijd.
De oorlog in Oekraine zorgde bovendien voor een
toestroom van nieuwkomers in Nederland met vragen
rondom seksualiteit en onbedoelde zwangerschap.

In 2022 hebben we gewerkt aan de onderstaande doelen:

Doelen kennisdeling

- Het uitbreiden van het kennisaanbod over ongewenste
zwangerschap en weloverwogen kiezen voor publiek,
politiek en (zorg)professionals.

« De rol van aanjager in maatschappelijk debat innemen
door partijen te verbinden en kennis te delen over
keuzeproces en belang van weloverwogen kiezen.

+ Inbedden van aanbod voor professionals binnen Fiom
website en blended learning platform.

- Het borgen van landelijke zorg aan ongewenst
zwangere vrouwen door het onderhouden en uitbreiden
van de landelijke samenwerkingsafspraken rondom
kwetsbare groepen.

- Het behouden van het huidige dienstverleningsaanbod
met op maat begeleiding aan kwetsbare groepen.

Doelen kennisontwikkeling

«+ Het versterken van het onderzoeksprogramma en
het uitbreiden van onderzoeksprojecten inclusief
internationale samenwerkingen op het gebied van
ongewenste zwangerschap.

«+ Het uitdiepen van kennis over ongewenste
zwangerschap, kwetsbare groepen en het
keuzeproces door het uitvoeren van kwalitatief
en kwantitatief onderzoek.
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Resultaten kennisdeling publiek

1. Informatie voor Oekrdiense viuchtelingen

In het voorjaar hebben we informatie op maat over
onbedoelde zwangerschap ontwikkeld voor de Oekraiense
vluchtelingen. Zo is de brochure ‘Zwanger, wat nu?’
vertaald naar het Oekraiens en hebben we informatie
over hulp bij onbedoelde zwangerschap geplaatst op de
website RefugeeHelp.

Voor de groep niet-Nederlandstaligen hebben we

ook de inhoud van de modules ‘Zwanger, wat nu?’ en
‘Abortusverwerking’ laten vertalen naar het Engels. In 2023
zullen we verder uitwerken hoe we dit gaan inzetten.

2. Publiekscampagne late ontdekking zwangerschap
Dit jaar stond onze publiekscampagne in het teken van
laat ontdekte zwangerschappen. We hebben de nieuwe
inzichten vanuit onderzoek vertaald naar de campagne
“Zou jij weten dat je zwanger bent met zo'n buik?”,
waarmee we, in samenwerking met LINDA. aandacht,
begrip en steun hebben gevraagd voor vrouwen (en hun
partner) die dit meemaken.

De resultaten van de campagne waren bovengemiddeld,
vergeleken met onze eigen doelstellingen en de
benchmark. Zo is de online advertorial 21.617 keer bekeken,
de offline advertorial 911.000 keer en het bericht op sociall
media 60.043 keer. Op de Fiom website hebben we 13.806
bezoekers naar onze campagnepagina weten te trekken.

3. Maatwerk afstand ter adoptie

Met de werkgroep ‘Open Adoptie’ heeft Fiom gewerkt aan
nog meer maatwerk in de zorg aan vrouwen die afstand
ter adoptie overwegen. Aan het einde van het jaar is een
start gemaakt met de ontwikkeling van ‘praatplaten’

die ondersteunen bij het uitleggen van de verschillende
stappen in het proces bij afstand ter adoptie, waaronder
ook informatie over contact van de afstandsouder(s) met
het kind en de adoptieouders (open adoptie).

4. Kennisartikelen

Er zijn diverse kennisartikelen geschreven over afstand ter
adoptie en onbedoelde zwangerschap, welke verdeeld
over het jaar gepubliceerd zijn. De kenniscollecties zijn
bijgehouden en informatie is gelpdatet. De meeste
bezochte kenniscollectie ging over het thema Abortus

en had 32.877 bezoekers. Eind 2022 is de nieuwe Fiom
welbsite gelanceerd welke ook al deze informatie in een
nieuw jasje bevat.

De kennispagina’s ‘Zwanger, wat nu?’ zijn onderhouden

en 94.516 mensen hebben deze pagina’s bezocht. Daarbij
zagen we een verdere toename in de vraag voor online
zelfhulp bij een onbedoelde zwangerschap. In 2022
hebben 2075 mensen gebruik gemaakt van de module
‘Zwanger, wat nu?’. Vergeleken met 1153 deelnemers in 2017
is dit een toename van bijna 80%.

5. Ervaringspanel onbedoelde zwangerschap

Om een stem te geven aan vrouwen die een onbedoelde
zwangerschap hebben meegemacakt, hebben we het
Fiom Ervaringspanel verder ontwikkeld en leden geworven.
In het voorjaar zijn actuele vraagstukken aan het

panel voorgelegd.

6. Online kennisweken december 2022

We zijn 2022 geeindigd met kennisweken over ongewenste
zwangerschap waarbij we tussen 12 en 22 december

onze belangrijkste boodschappen over ongewenste
zwangerschap, de keuzeopties, de misvattingen en de
nieuwe ontwikkelingen (afschaffing beraadtermijn en
abortuspil bij de huisarts) op diverse manieren met het
publiek hebben gedeeld via (social) media. In deze periode
van twee weken was het bereik op Facebook (hoe vaak

de post verschenen is op de tijdlijn van mensen) 14% hoger
dan gemiddeld (23.043). Het aantal Facebook-gebruikers
die op onze posts heeft geklikt of naar onze pagina is
gegaan was 41,5% hoger dan gemiddeld (627 personen).

Aantal bezoeken website-onderdeel:

94.516

‘Zwanger, wat nu?’

105.334

‘Abortusverwerking’

160.951

‘Abortus’

5.088

‘Zelf opvoeden’

9.047

‘Afstand ter adoptie’

Aantal bezoeken kenniscollectie:

3.610

‘Ongewenste zwangerschap’

4.557

‘Jong ouderschap’

32.877

‘Abortus’

4.015

‘Afstand ter adoptie’
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https://fiom.nl/ongewenst-zwanger/late-ontdekking-zwangerschap-komt-echt-voor

“Ik wil jullie graag meegeven dat het
belangrijk is om eerst even uit de shock
te komen voordat je een keuze maakt.
Dit is misschien wel de belangrijkste
keuze uit je leven en om emotionele
schade beperkt te houden, is het

heel belangrijk om hier goed over

na te denken.”

Sophie, ervaringsdeskundige ongewenste zwangerschap

ffiom:
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Resultaten kennisdeling professionals

In 2022 hebben we op diverse manieren kennis over zorg
en begeleiding bij ongewenste zwangerschap gedeeld
met (zorg)professionals.

1. Scholing professionals

Naast het scholingsprogramma voor keuzehulpverleners
(vanuit aparte financiering) hebben we in totaal 8
trainingen en webinars verzorgd, waarvan 4 voor
verloskundigen, 1voor medisch maatschappelijk werkers
en 1voor abortusverpleegkundigen. Daarnaast hebben
we kennisdeling op maat geboden aan zorgverleners

in opleiding (ROC) en een verdiepende workshop over
rouwverwerking aan abortusartsen.

2. Protocol afstand ter adoptie

Voor alle partners waarmee we samenwerken bij

het protocol ‘Afstand ter Adoptie, hebben we een
uitwisselingsdag georganiseerd. Hierbij hebben we
aandachtspunten uit de praktijk besproken om de
samenwerking hierin aan te scherpen en de begeleiding
in de praktijk verder te verbeteren. Verbeterpunten worden
meegenomen in de evaluatie van het protocol in 2023.

3. Webpagina voor professionals

Voor de nieuwe Fiom website is een nieuwe en aparte
landingspagina voor professionals ontwikkeld waarbij

de trainingen en cursussen centraal staan. Hier kunnen
professionals zich makkelijk inschrijven en aanmeldingen
voor trainingen, webinars en workshops over ongewenste
zwangerschap, keuzehulp en verwerking van abortus.

4. Netwerk keuzehulp

We hebben het beroepsregister voor keuzehulpverleners
onderhouden en met de vernieuwde website voor

het informatiepunt onbedoelde zwangerschap alle
partners duidelijk op de kaart gezet. Het netwerk van
keuzehulp is uitgebreid met een nieuwe partner. Voor de
keuzehulpgesprekken die landelijk worden gevoerd, hebben
we het cliénttevredenheidsonderzoek gecodrdineerd en de
inzichten gebundeld in een rapport. Vrouwen en mannen
beoordelen de verkregen keuzehulp met gemiddeld een 9.

5. Trainingsaanbod 2022

We hebben ons trainingsaanbod in 2022 uitgebreid

met een workshop over rouwverwerking en een training
over cultuursensitief werken. Tevens is er een tool voor
professionals ontwikkeld, ‘Eerste hulp bij ongewenste
zwangerschap (EHBOZ), welke in 2023 geimplementeerd
zal worden.

CC0C LHDIZY3IANOEVV WOold
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Begeleiding en online hulp ongewenst
zwangere vrouwen (en hun omgeving)

In 2022 hebben in totaal 48 vrouwen zich aangemeld

voor begeleiding bij hun voornemen tot afstand ter
adoptie. In totaal hebben we 105 vrouwen begeleid,

dit is inclusief trajecten die in 2021 gestart zijn. Gezien

de complexiteit van de zaken, vraagt dit veelal om veel
contact en begeleiding van onze hulpverleners. Rondom de
bevallingen is er ook hulp geboden tijdens de weekenden.

In totaal hebben 329 vrouwen gebruik gemaakt van online
hulp bij Abortusverwerking in 2022. Ook hier zien we dat
sommige trajecten meer tijd vragen van de hulpverlening
vanwege een complexere nazorg vraag. Vanaf 1juli 2023
kunnen we deze vrouwen (en mannen) doorverwijzen

naar face-to-face hulpverlening waar nodig.

Kennisontwikkeling - Onderzoek
ongewenste zwangerschap

1. Onderzoekslijn ‘Weloverwogen kiezen’

Voor het verder implementeren van de onderzoekslijn
‘Weloverwogen kiezen’ zijn we in 2022 twee
promotietrajecten gestart in samenwerking met de
Radboud Universiteit. Een gericht om meer inzicht

te krijgen op het keuzeproces bij een onbedoelde
zwangerschap door in te zoomen op de interne dialoog.
Het tweede traject gericht om meer inzicht te krijgen in
hoe stigma en taboe van invloed zijn op het maken van
een keuze bij een onbedoelde zwangerschap.

2. Meerjarig onderzoek onbedoelde zwangerschap
Binnen het meerjarige onderzoek naar stigmatisering bij
onbedoelde zwangerschap, is ingezoomd op hoe abortus
in de media wordt gepresenteerd. Alle data is verzameld
en geanalyseerd om in 2023 te worden vertaald naar
een publicatie. Voor het meerjarige onderzoek naar het
keuzeproces is literatuuronderzoek gedaan, waarbij de
analyse in het vierde kwartaal heeft plaatsgevonden en
een publicatie in 2023 volgt.

3. Onderzoek naar de abortuspil

Het onderzoek naar de abortuspil is afgerond en eris een
start gemaakt met het schrijven van een wetenschappelijk
artikel. De resultaten van het onderzoek zijn gedeeld
tijdens het FIAPAC congres in Riga in september en het
NGVA congres in december.

4. Onderzoek laat ontdekte zwangerschappen

Het onderzoek naar laat ontdekte zwangerschappen

is begin 2022 afgerond. De bevindingen zijn vertaald
naar een wetenschappelijke publicatie, naast de
publiekscampagne. Dit project is een mooi voorbeeld van
hoe wetenschappelijke kennis kan worden gebruikt voor
verbetering van informatie en hulp in de praktijk.

5. Onderzoek huisartsen data

De inzichten uit het onderzoek in 2021 naar ongewenste
zwangerschappen en psychosociale klachten op basis
van data van huisartsen (AHON database), zijn gebundeld
in een wetenschappelijk artikel, welke begin 2023
gepubliceerd zal worden in een internationaal tijdschrift.

6. Registraties

Ook hebben we in 2022 wederom diverse registraties
bijgehouden omtrent onbedoelde zwangerschap; de
Landelijke Afstand ter Adoptie Registratie (LATAR) en de
registratie keuzehulpgesprekken. Met de lancering van de
nieuwe website eind 2022 zijn diverse kennisproducten
gedeeld, zoals de Factsheet 5 jaar LATAR en de

LATAR 2021.

7. Cliénttevredenheidsonderzoek

In 2022 is er data verzameld over de cliénttevredenheid
van het jaar 2021. Er waren meerdere tegenslagen bij
de dataverzameling bij de verschillende programma’s.
Hierdoor is besloten om de rapportage van het jaar 2021
en 2022 samen te voegen en uit te brengen in 2023.

48

aanmeldingen begeleiding
bij voornemen
afstand ter adoptie

329

online begeleiding
bij Abortusverwerking

1.645

mensen ontvingen de
nieuwsbrief ‘Ongewenste
Zwangerschap’, 1 x verstuurd
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Verwantschapsvragen

Binnen het programma Vervvontschgpsvrogen
ondersteunt en begeleadt Flom |edereen‘ '

geadopteerden, v
zoeken tot en mef

donorkinderen die aan Fiom vroge over verwa
voorleggen. We helpen hen onder ondere bij hur
zoektocht naar informatie over hun afkomst en/of
verwanten. Dit doen we onder meer door feitelijk te
zoeken naar biologische familie in binnen- en buitenland
en door het verstrekken van afstammingsgegevens.
Daarnaast beheren we de Fiom KID-DNA Databank.
Deze kan een match bij anoniem donorschap mogelijk
maken. Voorts beheren we het contactregister
Nederlandse kindertehuizen, het contactregister, het
register lllegale opneming en het vondelingenregister.
Dit met als doel mensen die naar elkaar en/of
afstammingsgegevens op zoek zijn met elkaar te
verbinden. Naast het begeleiden en ondersteunen van
cliénten, delen wij onze kennis met professionals via
onze kenniscollectie, trainingen en advies.

C¢COC 1HDIZ43N0dVVI Wold
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Resultaten kennisdeling publiek

1. Argentinié

De in 2021 gestarte zoektocht naar geroofde kinderen

uit Argentinié is in samenwerking met H.LJ.O.S. in 2022
verdergegaan. Helaas nog zonder resultaat. Er is besloten
om in 2023 ook een publiekscampagne te organiseren.

Er zijn wereldwijd nog steeds 350 mensen zoek. Zij zijn
geboren in de tijd van het Videla regime. De verwachting is
dat een deel van hen in Nederland terecht is gekomen.

2. Film-documentaire/Contactregister kindertehuizen
In 2022 zijn in opdracht van Fiom opnames gemaakt voor
een film over Toevluchtsoord, Groningen. Deze wordt in
2023 getoond. Voor mensen die daar, zo'n 50 joar geleden,
als kind gewoond hebben geeft dit filmportret van een
oud-bewoner en een oud-medewerker inzicht in hoe het er
toen aan toe ging. Het feit dat er gefilmd is in het gebouw
waar destijds Toevluchtsoord gevestigd was draagt
daaraan bij.

3. Mediaoptredens

In 2022 verschenen Fiom medewerkers verschillende malen
in regionale en landelijke media, rond het nieuws dat
artsen in het verleden hun eigen zaad gebruikten

bij inseminaties.

4. Webinars over donorconceptie

In 2022 verzorgde Fiom 4 webinars rond donorconceptie.
Thema'’s waren onder andere ‘Vragen en dilemma’s’ van
donorkinderen en van donoren en ‘Praten met je kind
over donorconceptie’. Hierbij deelden ook persoonlijk
betrokkenen hun verhaal. In totaal zijn hiermee 273
mensen bereikt die hun deelname aan de webinars
positief beocordeelden.

5. Verificatie en correctieprocedure onderzoek
Verwey-Jonker instituut

Tussen 2019 en 2021 deed het Verwey-Jonker Instituut in
opdracht van het WODC onderzoek naar binnenlandse
afstand en adoptie. Dit onderzoek is in 2021 voortijdig
gestopt omdat een commissie van onafhankeljjke

deskundigen had geconstateerd dat er bij het
Aanmeldpunt van het ministerie van Justitie en Veiligheid
zaken waren misgegaan in verband met de privacy van de
aanmelders. Door het stopzetten moesten alle gegevens
en verslagen van aanmelders aan het onderzoek in

2022 vernietigd worden. Voordat dit gebeurde, konden
aanmelders wel hun gegevens en aanmeldverslag
ontvangen. Fiom heeft zich in 2022 ingezet voor de
uitvoering van deze ‘Verificatie en correctieprocedure’

en de afronding ervan.

6. Evenementen en bijeenkomsten

In 2022 was Fiom met een informatiestand
vertegenwoordigd bij diverse gelegenheden. Op 21 mei
op het 50-jarig bestaan van vergunninghouder
Wereldkinderen in Pony Park Slagharen. Op 25 juni op
het Tle WK Adoptiekids van Wereldkinderen, waar ruim
900 kinderen speelden voor hun land van herkomst.
Een dag van voetbal, ontmoeten en verbinden.
Diezelfde dag stonden andere Fiom medewerkers
met een informatiestand bij het Famillement van het
CBG in Amsterdam. In alle informatiestands werden
op laagdrempelige wijze gesprekken aangegaan

en nieuwe contacten gelegd.

7. Landelijk Informatiecentrum Donorconceptie

In 2022 had Fiom zitting in de redactieraad van
Donorconceptie.nl. Dit online informatiepunt bundelt
relevante, betrouwbare informatie over donorconceptie
en maakt deze toegankelijk voor iedereen die hierbijj
betrokken is. Het betreft een samenwerkingsverband
van Fiom, POINT Netwerk, SIG Gameetdonatie NVOG,
Stichting Donorkind en Stichting Meer dan Gewenst.
Fiom was betrokken bij de voorbereidingen voor een
Landelijk Informatiepunt Draagmoederschap, dat in
2023 gelanceerd wordt.

N o
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8. Boekpresentatie ‘KID’ en podcast ‘DNAzaten’

Op 27 november 2022 vond de boekpresentatie plaats
van ‘KID’, een jeugdroman geschreven door Jelmer Soes
en gebaseerd op zijn eigen ervaringen. Jelmer hoorde op
latere leeftijd dat hij donorkind is en uiteindelijk bleek dat
de behandelend gynaecoloog zijn eigen zaad gebruikte.
Fiom heeft de presentatie financieel ondersteund.
Medewerkers van Fiom vertelden tijdens de presentatie
in Amersfoort over het werk van Fiom. Dit werd live
opgenomen voor een speciale episode van de podcast
‘DNAzaten, een initiatief van Jelmer en zijn halfzus Juul.

9. Uitzending Pointer: Wie beschermt het donorkind?
Eind november besteedde tv-programma Pointer

aandacht aan het thema donorconceptie. In de uitzending

‘Wie beschermt het donorkind?” gingen ze in op wat het
betekent als de vruchtbaarheidsarts de biologische vader
blijkt en wat het betekent als je tientallen halfbroers en -
zussen hebt. Een beleidsmedewerker van Fiom werd voor
deze uitzending geinterviewd.

10. Podcast ‘De Kwak Kwaakt’

‘De Kwak Kwaakt' is een podcast waarin alles besproken
wordt wat met donorkind zijn te maken heeft. De podcast
wordt gemaakt door Ester de Lau en Eefje Habets. Zij zijn
beiden donorkind. Fiom vindt het belangrijk dat verhalen
van donorkinderen worden gehoord. Daarom heeft Fiom in
2022 zeven afleveringen gesponsord, waarin Ester en Eefle
gesprekken voeren met donorkinderen over hun ervaringen.

Resultaten kennisdeling professionals

In onze rol als kenniscentrum leggen we ons actief

toe op kennisdeling en kennisontwikkeling, zowel naar
professionals, onderwijs, persoonlijk betrokkenen als naar
beleidsinstanties en politiek. Het gaat daarbij vaack om
kennisoverdracht en bewustwording van de implicaties van
zoeken naar familie, afstand en adoptie en donorconceptie
en het bieden van handvatten voor de praktijk. In 2022
heeft Fiom opnieuw bijgedragen can het verbinden van
het werkveld op nationaal en internationaal niveau.

1. Expertisecentrum Interlandelijke Adoptie

De Commissie Onderzoek Interlandelijke Adoptie in

het verleden (COIA) deed in haar rapport van februari
2021 de aanbeveling om een onafhankelijk landelijk
expertisecentrum in te richten om interlandelijk
geadopteerden te ondersteunen bij hulpvragen over
hun adoptie en afstamming. Tot juni 2022 hebben het
ministerie van Justitie en Veiligheid en verschillende
belangenorganisaties en andere betrokken partijen
waaronder Fiom, samengewerkt aan de ontwikkeling
en inrichting van een expertisecentrum. Vanaf juli 2022
is het expertisecentrum bestuurlijk belegd bij Fiom en is
een start gemaakt met de daadwerkelijke inrichting van
het expertisecentrum. De kennis en kunde binnen het
programma Verwantschapsvragen is ingezet voor het
uitwerken van de dienstverlening binnen de bouwstenen
Dossiers, Juridisch en Zoeken naar Familie.

Aantal bezoeken website-onderdeel:

46.211

‘Donorconceptie/KID-DNA’

21.058

‘Geadopteerden’

35.667

‘Zoeken naar familie’

487

‘Register illegale opneming’

7.060

‘Afstandsmoeders’

973

‘Vondelingen’

2.777

‘Draagmoederschap’
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“Ik schreef mij in. Het paste volledig
bij mij als persoon. Ik had gedoneerd
om iets voor een ander te doen.
Misschien waren er kinderen naar mij
op zoek. Aan die behoefte wilde

ik voldoen.”

Bram, donor

ffiom:
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2. Minor en post-HBO programma Afstand ter Adoptie
In augustus 2022 is de minor Professioneel Ondersteunen
na Afstand en Adoptie voor de tweede keer van start
gegaan aan de Hogeschool Arnhem Nijmegen. In deze
minor verdiepen de deelnemers zich 20 weken lang actief
in de ondersteuning van Nederlandse afstandsmoeders
en binnen- en buitenlandse geadopteerden. De

minor is tot stand gekomen door een evenwaardige

en intensieve samenwerking tussen de HAN, Fiom en
ervaringsdeskundigen van stichting De Nederlandse
Afstandsmoeder (DNA) en Adoptee Foster Coaching (AFC).
Kennis vanuit verschillende invalshoeken wordt continu
ingezet om een waardevol programma te vormen met
als doel om de hulpverlening aan afstandsmoeders en
geadopteerden te verbeteren.

3. International Social Service (ISS)

Fiom is de Nederlandse vertegenwoordiger van
International Social Service (ISS). Ook in 2022 hebben de
caseworkers van ISS Nederland contact onderhouden

en nieuwe contacten gelegd met partners in de landen
waar zoekacties worden uitgevoerd met het verzoek om
informatie te geven over onder andere de werkwijze,
zoekmogelijkheden, voorwaarden om een zoekactie te
starten en eventuele aanvullende kosten voor de zoekactie.
Naar aanleiding hiervan worden interne documenten

met een overzicht van de zoekmogelijkheden per land
continu geactualiseerd. Tevens wordt onderzocht op

welke wijze een DNA-test in het zoekproces kan worden
gemplementeerd. De mogelijkheden daartoe en de kosten
daarvan verschillen per land.

4. Expertise delen met ziekenhuizen

In 2021 en 2022 kwam aan het licht dat in het

verleden enkele artsen hun eigen zaad gebruikten bij
vruchtbaarheidsbehandelingen, zonder dat de wensouders
hiervan op de hoogte waren. Dit gebeurde ook in situaties
waarin het zaad van de eigen partner gebruikt zou

worden. In de onrust die dit veroorzaakte onderhield Fiom
contact met de betrokken donorkinderen, hun ouders
alsook met de ziekenhuizen die een beroep deden op onze
expertise. Dit heeft tot een door alle partijen gewaardeerde
samenwerking geleid.

5. Scholing aan gynaecologen in opleiding

Vanuit Fiom werd een bijdrage geleverd aan scholing
aan gynaecologen i.0. over donorconceptie en de
implicaties voor donorkinderen, donoren en ouders. Met
name openheid en screening kwamen aan de orde. De
scholing werd verzorgd in samenwerking met NVOG SIG
Gameetdonatie/AMC en Stichting Meer dan Gewenst.

6. Mini-symposium - Openheid over donorconceptie:
praat erover

Linda Sprado en Vera de Lange brachten in 2022 hun
boek ‘Schaduwfamilie: de zoektocht van donorkinderen’
uit. Hierin vertellen 12 volwassen donorkinderen openhartig
over hoe het voor hen is om donorkind te zijn. Fiom
schreef als bijdrage een hoofdstuk over de historie van
donorconceptie in Nederland. Op 5 november 2022
opende de bijbehorende foto-expositie in OBA Oosterdok
in Amsterdam. Voor deze gelegenheid organiseerde

Fiom, samen met de auteurs, een minisymposium

met als thema: ‘Openheid over donorconceptie; praat
erover.. In een afwisselend programma met inspirerende
presentaties en gesprekken met zowel professionals als
persoonlijk betrokkenen bij donorconceptie, werd ingegaan
op verdiepende vragen. Onder de 90 aanwezigen veel
professionals die in hun werk op enige wijze een link
hebben met donorconceptie. De middag werd door

de aanwezigen als erg zinvol beoordeeld en bood

hen stof tot nadenken. In ‘de Pedagoog’, het vakblad

van de Nederlandse vereniging van pedagogen en
onderwijskundigen (NVO), verscheen naar aanleiding
hiervan een artikel over de zoektocht van donorkinderen,
waarvoor een beleidsmedewerker van Fiom werd
geinterviewd.

Aantal bezoeken kenniscollectie:

6.470

‘Donorconceptie/KID-DNA’

7.235

‘Zoeken naar familie’

18.263

‘Internationale DNA-databanken’

4.795

‘Draagmoederschap’

4.795

‘Vondelingen’
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7. Samenwerking met Stichting Donorgegevens
Kunstmatige Bevruchting

Met de Stichting Donorgegevens Kunstmatige Bevruchting
bereidden we ons voor op vragen en mogelijke knelpunten
van donorkinderen die zijn verwekt met zaad afkomstig
van buitenlandse spermalbanken. Er is een protocol
grensoverschrijdend gedrag opgesteld voor de contacten
die ontstaan via de KID-DNA Databank en de Stichting
donorgegevens. Tevens is de procedure na melding van
een erfelijke aandoening bij donor/ donorkind bij Fiom
aangescherpt, in afstemming met vertegenwoordigers van
Sdkb, SIG Gameetdonatie en de Vereniging van Klinische
Genetica Nederland.

8. Presentatie in Belgi€ over A- en B-donoren

Op 20 mei 2022 nam Fiom op uitnodiging deel aan
een hoorzitting over anonieme donatie van gameten

en embryo’s in Belgié. Het verzoek kwam van enkele
politieke fracties die het laatste Belgische wetsvoorstel
wilden aanscherpen, waarin wordt uitgegaan van een
tweesporensysteem, gebaseerd op 3 donortypes: de
gekende donor, de anonieme donor en de identificeerbare
donor. Men wilde geinformeerd worden over het thema
vanuit een Nederlands perspectief. Fiom heeft een
presentatie gegeven over de praktijk in Nederland

en de komende wijziging van de Wet donorgegevens
kunstmatige bevruchting. We hebben daarbij benadrukt
dat een tweesporenbeleid met A- en B-donoren, vanuit
kinderrechtenperspectief sterk af te raden is.

Resultaten kennisdeling cliénten

1. Afstandsdossiers

In april 2022 zijn de afstandsdossiers van het voormalig
Toevluchtsoord in Groningen aan Fiom overgedragen en
door ons in beheer genomen. In 2022 is dit archief, samen
met dat van de eind 2021 overgedragen afstandsdossiers
van de Paula Stichting en Ons Tehuis, door ons in kaart
gebracht. Vanaf medio 2022 konden betrokkenen terecht
vOor inzage.

2. Contactregister Nederlandse kindertehuizen

In 2022 schreven 60 mensen zich in het contactregister
Nederlandse kindertehuizen in, waardoor eind 2022 de
teller op 410 mensen staat. Enkele honderden mensen
konden met elkaar in contact worden gebracht. Verder
is eind 2022 onderzoek gestart naar de wijze waarop
Fiom de dienstverlening rondom het contactregister kan
optimaliseren. De verwachting is dat de resultaten van
het onderzoek in het tweede kwartaal van 2023 worden
opgeleverd.

3. Verbeteringen in informatieverstrekking

Fiom KID-DNA Databank

In 2022 zijn diverse verbeteringen aangebracht in de
communicatieprocessen met ingeschrevenen in de
KID-DNA Databank. Na inschrijving ontvangen mensen

nu bericht als er na de eerste matchingsronde geen sprake
was van een match. Er wordt standaard informatie verstrekt
over de internationale databanken en de mogelijkheden
om in contact te komen met halfbroers en -zussen.

Ook werd contact opgenomen met donoren die al lang
staan ingeschreven maar nog geen match hadden.

4. Lotgenotencontact voor moeders waarbij de
behandelend arts gebruikt heeft gemaakt van
eigen zaad

In 2022 startten we een mogelijkheid tot lotgenoten-
contact voor vrouwen bij wie de arts bij KID of
KIE-behandelingen zijn eigen zaad heeft gebruikt.
Het ging in 2022 om het faciliteren van 1 op 1 contact.
Het betreft een pilot die in 2023 geévalueerd wordt.
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https://www.dekamer.be/FLWB/PDF/55/2114/55K2114001.pdf

Resultaten kennisontwikkeling
onderzoek verwantschapsvragen

1. Onderzoek leeftijdsgrenzen in de wet
donorinformatie

In opdracht van de Nederlandse organisatie voor
gezondheidsonderzoek ZonMw voerden de Universiteit
voor Humanistiek, Fiom en Pro Facto onderzoek uit naar
de leeftijden waarop donorkinderen informatie kunnen
krijgen over de donor zoals dit is vastgelegd in de wet.
Het adviesrapport ‘Zorgvuldigheid in de omgang met
leeftijdsgrenzen in de Wet donorgegevens kunstmatige
bevruchting’ en de bijbehorende factsheet zijn begin 2023
aangeboden aan de Tweede Kamer.

2. Onderzoek naar groepsontmoetingen

We hebben een hoofdstuk geschreven voor het boek
‘Donor-linked families in the digital age: Relatedness

and regulation’. Het hoofdstuk “The experiences of
donor-conceived people making contact with same-donor
offspring trough groep meetings’ gaat over de ervaringen
van donorkinderen met het contact met donor halfbroers
en/of -zussen via groepsontmoetingen. Het hoofdstuk is
geschreven op basis van de resultaten van het onderzoek
naar groepsontmoetingen dat eerder door Fiom is
uitgevoerd. Het boek verschijnt in 2023.

3. Fiom KID-DNA Databank

In 2022 hebben we het wetenschappelijk artikel ‘Lessons
from 10 years’ experience running the Fiom KID-DNA
database, a voluntary DNA-linking register for donor-
conceived people and donors in the Netherlands’
gepubliceerd in het tijdschrift Human Fertility.

Daarnaast is dit artikel bewerkt tot een juridisch hoofdstuk
voor het boek The right to identity and access to
information on genetic origin and parentage’. Het artikel en
het hoofdstuk beschrijven de lessen die we geleerd hebben
over het contact tussen donorkinderen en donoren in de
afgelopen 10 joar dat de Fiom KID-DNA Databank bestaat.
Het hoofdstuk wordt in 2023 gepubliceerd.

4. Dataverzameling onderzoek jongeren

en donorconceptie

In 2022 heeft de voorzetting van de dataverzameling
plaatsgevonden voor het onderzoek ‘Jongeren en
donorconceptie, dat was gestart in 2021. Het doel van

ons onderzoek is om de dienstverlening van Fiom beter

te laten aansluiten bij jongeren. We hebben dit jaar

9 interviews afgenomen en uitgewerkt. De verdere analyse
en rapportage van dit onderzoek loopt door in 2023.

5. Webcontent afstandsdossiers

Fiom is in 2021 gestart met een archiefonderzoek naar de
afstandsdossiers en overige documenten met informatie
over afstand en adoptie uit het verleden. Het doel is om
nog meer geadopteerden en afstandsmoeders toegang
te verlenen tot afstammingsinformatie. Dit onderzoek
heeft een vervolg in 2022 gekregen met extra financiering
van het ministerie van Justitie & Veiligheid. Het heeft
geresulteerd in toegankelijke informatie op onze website
over het zoeken naar afstammingsinformatie en bezoekers
kunnen via een lijst met moederhuizen per provincie
zoeken naar informatie over 30 specifieke huizen

en/of organisaties.
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6. Cliénttevredenheidsonderzoek

In 2022 is er data verzameld over de cliénttevredenheid
van het jaar 2021. Er waren meerdere tegenslagen bij
de dataverzameling bij de verschillende programma’s.
Hierdoor is besloten om de rapportage van het jaar
2021 en 2022 samen te voegen en uit te brengen

in 2023.

Zoeken naar familie & dossierinzage:

115

zoeken nationaal (adoptiegerelateerd)

125

zoeken nationaal (niet adoptiegerelateerd)

29

internationale zoekacties (adoptie en niet
adoptie gerelateerd)

106

dossierinzage (nationaal en internationaal)

23

nazorg (individueel)

32

nazorg (groepsgesprekken)

60

inschrijvingen in het Contactregister
Nederlandse Kindertehuizen

/
/ Y

3.036 3.300

mensen ontvingen mensen ontvingen
de nieuwsbrief de nieuwsbrief
‘Verwantschapsvragen’, ‘Donorconceptie’,
1 x gestuurd 4 x verstuurd
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Adoptie

Het programma Adoptievoorzieningen biedt
voorlichting, voorbereiding en nazorg op het gebied
van adoptie. In opdracht van het ministerie dragen
we zorg voor de voorlichting en voorbereiding aan
aspirant-adoptieouders en bieden we ondersteuning
aan adoptieouders en geadopteerden. Daarnaast
ondersteunen we professionals, zoals hulpverleners,
leerkrachten en anderen die bij adoptie en
adoptiegerelateerde vraagstukken betrokken zijn.

Het jaar 2022 was een bijzonder jaar. De al in gang
gezette adoptieprocedures liepen door, maar op het
gebied van voorlichting en voorbereiding lag het
werk stil. In het najaar van 2022 werd bekend dat
interlandelijke adoptie uit zes landen weer mogelijk
wordt. Het programma Adoptievoorzieningen is
daarom eind december gestart met het opstarten van
de voorlichting en voorbereiding.

Op het gebied van nazorg is het digelsp=ht e efe=
ernst van de problematiek van kinderen die geadopte
zijn uit bepaalde landen geconstateerd. We hebben®
vastgesteld dat we in een aantal gevallen geen L4
toereikende begeleiding kunnen bieden. Internen
met de keten wordt nu goed bekeken wat passende
vervolgstappen hiervoor zijn.
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Doelen 2022

Het programma Adoptievoorzieningen richtte zich in

2022 op de volgende doelen:

1. Voorlichting en voorbereiding opstarten ten aanzien
van de adoptieprocedure.

2. Preventieve (opvoedings-)ondersteuning aan
adoptieouders en nazorg voor geadopteerden.

3. Consultatie en deskundigheidbevordering aan
hulpverleners, professionals en ketenpartners.

4. Aanbod van laagdrempelige en heldere informatie voor
iedereen die interesse heeft in het thema adoptie.

5. Borging van landelijke zorg aan adoptieouders
en geadopteerden door overzicht van landelijk
hulpverleningsaanbod en samenwerkingsinitiatieven.

Resultaten 2022

Begin 2022 was de opschorting van adoptie nog van
kracht en lag de voorlichting en voorbereiding van aspirant-
adoptieouders stil. In april 2022 werd door de minister van
Rechtsbescherming aangekondigd dat de opschorting van
adopties werd opgeheven. De nieuwe voorwaarden en
procedure waren echter nog onduidelijk. In november 2022
is er een landenselectie bekendgemaakt met zes landen
waaruit Nederland blijft samenwerken en waaruit kinderen
geadopteerd kunnen worden. Vanaf dat moment is bij
Adoptievoorzieningen weer gestart met de voorbereidingen
om de voorlichting voor aspirant adoptieouders op te
kunnen starten. De voorlichting moest aangepast worden
en nieuwe collega’s moesten geworven worden en
ingewerkt worden om de voorlichting te kunnen geven.
Uiteindelijk is het niet mogelijk gebleken om de voorlichting
in 2022 op te starten en moest de start naar 2023

worden doorgeschoven.

In 2022 is gewerkt aan het verder ontwikkelen van
nazorg aanbod voor geadopteerde van O-100 jaar.

Dit is een interne samenwerking tussen de programma’s
Adoptievoorzieningen en Verwantschapsvragen.
Aanvankelijk is er een eerste inventarisatie gedaan van
het huidige aanbod en de wensen met betrekking tot het

ontwikkelen van nieuw aanbod. De samenwerking tussen
de programma’s bij het bieden van nazorg van volwassen
geadopteerden is verder uitgebreid om ervoor te zorgen
dat goed gebruik wordt gemaakt van de kwaliteiten en
ervaring die in huis is.

Resultaten kennisdeling publiek

1, Steunpunt Stichting AIT

Fiom is een van de 22 Steunpunten in Nederland voor
Stichting AIT (Associatie voor Interactiebegeleiding en
Thuisbehandeling). Fiom biedt vanuit het programma
Adoptievoorzieningen opleiding, bij- en nascholingen

in video-home training en video-interactie begeleiding
met als specialisme Gehechtheid (VHT-G & VIB-G) aan.
Bovendien heeft Adoptievoorzieningen inhoudelijke
input geleverd binnen de keten bij de huidige dialoog en
daaropvolgend de toekomstige besluiten op het gebied
van interlandelijke adoptie.

2. Kennisdeling

Programma Adoptievoorzieningen heeft ook in 2022
zich ingezet voor het verspreiden van informatie op
een laagdrempelige manier voor betrokkenen en
belangstellenden. Dit wordt meerdere keren per jaar
gedaan door middel van informatie op de website,
nieuwsbrieven, blogs en berichten op social media.

3. Sociale kaart in ontwikkeling

Intern is in 2022 ook hard gewerkt aan de organisatie van
een sociale kaart voor adoptie specifieke hulpverlening.
Het doel is dat deze sociale kaart via de welbsite
beschikbaar komt en dat bezoekers van de welbsite kunnen
zoeken naar een geschikte hulpverlener bij hen in de buurt.
Het aantal in Nederland geplaatste adoptiekinderen
betrof 74 kinderen in 2022. In 2021 werden er 74 kinderen
geplaatst, in 2020 waren dit 70 kinderen. De algemene
trend met een afname van interlandelijke adoptie, in
combinatie met Covid-19 restricties in vele landen,

zorgen voor een lager aantal plaatsingen dan een

aantal jaren terug.

C¢COC 1HDIZ43N0dVVI Wold

22



Aantal bezoekers website-onderdeel:

11.296

‘Over adoptie’

37.474

‘Over de adoptieprocedure’

9.120

‘Voor adoptieouders’

11.493

‘Voor professionals’

2.776

‘Voor geadopteerden’

Resultaten kennisdeling professionals

1. Aanbod professionals

Net als voorgaande jaren heeft programma
Adoptievoorzieningen zich in 2022 ingezet voor het
ondersteunen van professionals en het bijdragen
aan deskundigheidsbevordering. Programma
Adoptievoorzieningen biedt consultatie op casuistiek
niveau aan professionals.

Hulpverleners, therapeuten, huisartsen, leerkrachten

van basisscholen en andere beroepskrachten kunnen
terecht voor advies en informatie over thema'’s zoals
identiteit, hechting, trauma en rouwverwerking.
Programma Adoptievoorzieningen verzorgt op aanvraag
workshops, lezingen, presentaties en trainingen voor
samenwerkingspartners.

Resultaten kennisdeling cliénten

1. Start themabijeenkomsten

Daarnaast zijn enkele nieuwe projecten opgestart. Zo is
er een begin gemaakt met het ontwikkelen van enkele
themabijeenkomsten, zowel live als online. Het doel is om
voor zowel geadopteerden als adoptieouders de kennis
op verschillende onderwerpen te vergroten en om een
platform te bieden van waaruit men de verbinding en
dialoog met elkaar aan kan gaan. Deze bijeenkomsten
zijn in 2022 ontwikkeld en worden in 2023 uitgevoerd.

2. Aanbod geadopteerden jongvolwassenen

Ook is geconstateerd dat het aanbod van Fiom voor de
groep jongvolwassen geadopteerden nog minimaal is.
Enkele ideeén om in deze behoefte te voorzien is het
toevoegen van informatie op onze website en een podcast
specifiek voor deze doelgroep. Hiervoor zjjn in 2022 de
voorbereidingen getroffen en de acties staan op de
agenda voor het komende jaar.

1.550

mensen ontvingen de
nieuwsbrief ‘Adoptieouders’,
5 x gestuurd

1.440

mensen ontvingen de
nieuwsbrief ‘Adoptiealert’,
5 x verstuurd
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Resultaten kennisdeling onderzoek

1. Factsheet op zoek naar de roots na

interlandelijke adoptie

Het CBS onderzocht het zoekgedrag van interlandelijk
geadopteerde personen naar meer informatie over de
adoptie en achtergrond. Fiom heeft in samenwerking met
het CBS de resultaten van dit onderzoek samengevat in
een overzichtelijke factsheet.

2. Cijfers interlandelijke adoptie 2002-2021

leder jaar publiceert het Ministerie van Justitie en Veiligheid
een rapport met cijfers over interlandelijke adoptie.

Fiom heeft in 2022 al deze cijfers op een rijtje gezet over
de periode 2002 tot 2021. We laten de belangrijkste
ontwikkelingen zien in interlandelijke adoptie. In 2023 komt
deze webpagina online te staan op onze nieuwe website.

3. Onderzoeksplan ervaringen zoekacties na

afstand en adoptie

In 2022 is begonnen met de opzet van een langlopend
vragenlijst-onderzoek naar de ervaringen van
geadopteerden en afstandsouders met het zoeken naar
biologische familie. Door dit onderzoek willen we meer te
weten komen over hoe zij de zoektocht naar biologische
familie ervaren, welke invloed dit op hen heeft en hoe het
contact met de biologische familie verloopt. Zo kunnen we
geadopteerden en afstandsouders beter voorlichten over
de zoekactie en onze begeleiding bij zoekacties verbeteren
of uitbreiden.

4. Cliénttevredenheidsonderzoek

In 2022 is er data verzameld over de cliénttevredenheid
van het jaar 2021. Er waren meerdere tegenslagen bij
de dataverzameling bij de verschillende programma’s.
Hierdoor is besloten om de rapportage van het jaar 2021
en 2022 samen te voegen en uit te brengen in 2023.

Hulpverlening

84

(gestarte) afgeronde VIB-G trajecten

25

consulten aan huis

35

consulten aan school

26

cursus adoptieouders

23

welkomstdozen verstuurd in kader ‘Handreiking’

1

welkomsttelefoontje gepleegd in kader ‘Handreiking’

371

telefonische/online trajecten met informatie en
advies op maat
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“Mijn zoontje voeden we Nederlands
op met Indonesische elementen. Dit wil
Ik hem wel meegeven. We bezoeken
pasars in Nederland en gaan op
vakantie naar Indonesié. Zo gaat de
ontdekkingsreis naar mijn roots verder.
Samen met mijn gezin.”

Reeva, geadopteerde

ffiom:
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Programma overstijgend

Onderzoek

Apart programma voor onderzoek

In 2022 hebben we gewerkt aan het inbedden van een
apart programma voor onderzoek waarbij het meerjarige
onderzoeksprogramma de rode draad vormt. Vanaf
2023 zal onderzoek in een eigen programma worden
ondergebracht.

Scriptieprijs

In 2022 wilden we de Fiom Scriptieprijs voor de eerste keer
uitreiken. Helaas kregen we, ondanks onze wervingsacties,
onvoldoende aanmeldingen binnen. Hierdoor hebben we

besloten om de prijs pas voor het eerst uit te reiken in 2023.

We hebben inmiddels voldoende aanmeldingen waardoor
de uitreiking in 2023 definitief door kan gaan.

Kenniscyclus

Als kenniscentrum ontwikkelt en deelt Fiom kennis over
ongewenste zwangerschap en verwantschap middels de
kenniscyclus. We hebben in 2022 dit proces uitgelegd via
een figuur en tekstuele toelichting.

Communicatie

Juist in een kennisorganisatie is de inzet van communicatie
& marketing ontzettend belangrijk. Kennis in huis is
namelijk alleen iets waard als mensen die met onze
onderwerpen te maken krijgen er gebruik van kunnen
maken en weten dat er een organisatie is waar ze terecht
kunnen. Met marketing & communicatie kunnen we

onze doelgroepen en stakeholders informeren, binden,
enthousiasmeren, betrekken, ondersteunen, helpen

en opleiden.

Doelen communicatie

De belangrijkste overkoepelende marketing- en

communicatiedoelen van Fiom zijn gericht op het:

« vergroten van de (online) zichtbaarheid en vindbaarheid
van Fiom;

« positioneren van Fiom als hét expertisecentrum op
het gebied van de Fiom thema’s;

- verbeteren van onze reputatie.

Deze doelen zijn gericht op het brede publiek, stakeholders,
professionals, media, samenwerkingspartners én collega’s.

Communicatie heeft ook een verbindende taak: het
versterken van de onderlinge samenwerking met collega’s,
ervaringsdeskundigen, stakeholders en professionals om
kennis uit te wisselen, van elkaar te leren, begrip te krijgen
en evt. ambassadeur te worden van Fiom.
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Resultaten communicatie & marketing

Het bereik van de naam Fiom in offline en online media
was in 2022 307% hoger dan het jaar ervoor. Dat komt
enerzijds doordat we zelf actiever informatie gedeeld
hebben, door de lancering van de nieuwe welbsite, de
campagne ‘late ontdekking zwangerschap' en door
alle media-aandacht rondom artsen die hun zaad
gebruikten voor vruchtbaarheidsbehandelingen en

de media-aandacht rondom zoektochten, zoals de
uitzending van Spoorloos.

De PR-waarde van Fiom was in 2022 bijna € 2 miljoen.
Veruit de hoogste PR-waarde bereiken we op nieuwssites,
gevolgd door landelijke/regionale dagbladen en tv.

Deze PR-waarde is behaald door media-optredens van
de bestuurder en collega’s van Fiom, door interviews in
bladen (geinitieerd door media en door Fiom), door de
campagne ‘late ontdekking zwangerschap' en door de
inzet van social media.

Succesvolle campagne ‘late ontdekking zwangerschap’
(de resultaten staan bij het programma ongewenst
zwangerschap).

Introductie van een nieuwe huisstijl en de lancering van
een nieuwe Fiom website in december 2022, waarin

de website van Stichting Adoptievoorzieningen is
geintegreerd. In 2022 hebben we bijna 400.000 unieke
bezoekers gehad op de Fiom website. Dit is 20% meer
dan het aantal bezoekers in 2021. De nieuwe Fiom
website wordt in 2023 doorontwikkeld.

Start gemacakt met het verder professionaliseren van de
communicatieafdeling door proactiever te handelen,
meer vanuit doelgroepen te denken en werken én
communicatie strategischer in te steken. Dit krijg in 2023
een vervolg met een strategisch communicatieplan.

(i )

Gepubliceerd door Fiom Webcare @ - 8 december 2022 - @
Vandaag is onze nieuwe website met hernieuwde boodschap en huisstijl live gegaan: "Omdat je er
niet alleen voor staat.

In de loop der jaren heeft Fiom zich ontwikkeld naar een expertisecentrum op het gebied van
ongewenste zwangerschap, donorconceptie, zoeken naar familie én adoptie (voorlichting en
nazorg). We bieden informatie, gebaseerd op onderzoek én ervaringen uit de praktijk

Meer informatie: httpsy/fiom.nl/../fiom-benadrukt-uniek-expertise-nieuwe.

H d
fiom:
11 004/007 —_— % @ W
Statistieken en advertenties bekijken Bericht promoten
Q0 10 10pmerking 2 keer gedeeld

\\ o Leuk (D Opmerking plaatsen /> Delen /

Websites

fiom.nl, issnetherlands.nl, tienermoeders.nl,
infopuntonbedoeldzwanger.nu, adoptie.nl*
(* t/m 8 december 2022)

bezoekers:

500.463

Nieuwsbrieven
abonnees:

11.951

Social media (facebook, linkedin, twitter)
volgers:

6.397

000
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zieningen:

18,85 fte
Ongewenste zwangerschap:

10,31 fte
Verwantschapsvragen:

Adoptievoor

(peildatum: 31-12-2022)

56,24 fte verdeeld over
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Privacy Datamanagement, ICT & Privacy

Bestaande privacyreglementen en -protocollen zijn
onderhouden en waar nodig aangepast. In 2022

is begonnen met een Risicoanalyse van het proces

Zoeken naar Familie (DPIA), daarnaast zal het proces
geoptimaliseerd worden. Verwachting is dat in 2023
afgerond zal zjjn. In 2022 heeft de verdere uitrol plaats
gevonden van de vernieuwd O365-omgeving van Fiom,
waardoor medewerkers en externen nog beter kunnen
samenwerken, bestanden beter beheerd kunnen worden
en ook gua privacy de omgeving voldoet aan de gestelde
eisen.

Met betrekking tot datamanagement is noodzakelijke
data ontsloten met het doel tijdig sturing te kunnen geven
aan de organisatie alsook verantwoording. Hiervoor maakt
Fiom gebruik van Microsoft PowerBl.

De ondernemingsraad

De ondernemingsraad heeft zevenmaal een reguliere
vergadering en 1 extra overlegmoment met de directeur-
bestuurder gehouden. Er is steeds op een open en
constructieve wijze overleg gevoerd.

Met het vertrek van 2 leden zjjn er in 2022 wederom
verkiezingen gehouden. Dit heeft gezorgd voor twee
leden uit verschillende teams tot de OR zjjn toegetreden.
De OR bestaat nu uit 5 leden.

Klachtencommissie

Fiom heeft een externe klachtencommissie die formele
klachten van cliénten en cursisten in behandeling
nemen. De samenstelling van de klachtencommissie is
in 2022 gewijzigd.

Tot 1juli bestond de commissie uit de volgende leden:
« Mevrouw mr. A. Philips, voorzitter

« De heer mr. PJ. Sparreboom, lid

« De heer mr. M.F.J. Witlox, lid

Vanaf 1juli ziet de commissie er als volgt uit:
« Mevrouw |. van der Burgt, voorzitter

« Mevrouw M. Kaanders, lid

« Mevrouw L.PM.T. Lemmens, lid

Er zijn in 2022 vijf klachten geweest op het gebied

van verwantschapsvragen. Deze zijn afgehandeld na
bemiddeling door de manager. In alle vijf de situaties
hebben cliénten afgezien hun klacht door te zetten naar
de externe klachtencommissie.

Eén klacht betrof een fout bij KID-DNA databank.

Hiervoor was het CWZ verantwoordelijk. Fiom heeft samen
met cliént een oplossing gevonden waarin cliént heeft
ervaren gecompenseerd te zjjn.

Twee klachten betroffen de werkprocessen van Fiom.
Naast de AVG waar Fiom zich aan te houden heeft,
hebben de twee klagers waardevolle feedback kunnen
geven waarop we onze werkprocessen hebben verbeterd.

Twee klachten betroffen bejegening. De onvrede is
opgelost door met betrokken partijen het gesprek aan
te gaan.
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Raad van Toezicht

De samenstelling van de Raad van Toezicht is vanaf
september gewijzigd. Wegens het verstrijken van de
tweede zittingstermijn van de heer Mevis, heeft
mevrouw M. R. De Boorder vanaf dat moment de rol
van voorzitter overgenomen.

De Raad van Toezicht bestond verder uit de
volgende leden:

« Mevrouw drs. M.R. De Boorder

« De heer mr. M.J.I. Assink

« De heer prof. dr. FA.M.M. Koenraadt

« Mevrouw mr. E. Roskes

« De heer drs. AJ. Schutgens RA

De Raad van Toezicht heeft het afgelopen jaar 5 reguliere
vergaderingen en twee online overlegmomenten
gehouden. Naast de reguliere vergaderingen hebben er
bilaterale gesprekken plaats gevonden tussen de directeur-
bestuurder en een afvaardiging van de leden van de Raad
van Toezicht, afhankelijk van het onderwerp.

De Raad van Toezicht heeft zich onder meer bezig

gehouden met de volgende onderwerpen:

« Bespreking jaarrekening 2021 en
accountantsverslag 2021

« Goedkeuring jaarrekening 2027,

Vaststellen jaarverslag 2027,

« Goedkeuring jaarplan 2023;

« Bespreking kwartaalrapportages 2022;

- De ontwikkelingen op het gebied van interlandelijke
adoptie en de bestuurlijke inbedding van het expertise
centrum interlandelijke adoptie;

- Kennismaking en bespreken jaarverslag met de
externe functionaris gegevensbescherming en de
externe vertrouwenspersoon;

. Uitkomst en acties uit het Medewerkers-
tevredenheidsonderzoek.

Vergoeding Raad van Toezicht

De leden van de Raad van Toezicht ontvingen in 2022 een
vergoeding welke conform de normering van Sociaal Werk
Nederland is.
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Contact

Fiom:

Kruisstraat 1

5211 DT 's-Hertogenbosch
tel. 088 126 49 00
info@fiom.nl

Websites

www.flom.nl
www.infopuntonbedoeldzwanger
www.issnetherlands.nl

Colofon

Uitgave: Stichting Fiom, 2023
Lay=-out: Vormix.n|
Eindredactie: Communicatie Fiom
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